VSeobecné obchodni podminky vzdélavacich akci ITY z.s.
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Tyto Vseobecné obchodni podminky vzdélavacich akci (ddle jen podminky) upravuji vztahy vznikajici
mezi poskytovatelem a objednatelem pfti objednavani a poskytovani vzdéldvacich sluzeb.

1 Smluvni strany

Poskytovatelem je zapsany spolek ITY z.s. se sidlem Stary Ji¢in 34, 742 31, 1€0: 01821351, zapsany u
Krajského soudu v Ostravé, oddil L, vlozka 11037.

Objednavatelem (nebo téz ucastnik) je pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera uskutecni objednavku
vzdélavacich sluzeb poskytovatele prostfednictvim formulare na e-mailové adrese ity@centrum.cz
nebo jinym zplsobem.

2 Vzdélavaci akce

Vzdélavaci akci se rozumi kurz, seminaf, Skoleni beseda, prednaska, poradenstvi, konzultace
workshop apod. Vzdélavaci akce probihaji v prostordch Respitniho centra ITY z.s. na adrese Stary Ji¢in
34,742 31 nebo v misté smluvené s objednatelem.

Terminy a ceny vzdéldvacich akci uverejiuje poskytovatel na svych internetovych strankach www.ity-
0s.cz nebo vinformacnim e-mailu. Objednatel si mlze kurz objednat prostiednictvim prihlasky,
kterou odesla na e-mail ity@centrum.cz. VesSkeré zmény poradanych vzdélavacich akci zvefejriuje
poskytovatel na svych internetovych strankdch nebo kontaktuje registrované ucastniky vzdélavaci
akce e-mailem nebo telefonem, které uvedli v pfihlasce na konkrétni vzdélavaci akci.

Moznost prihlasit se na vzdélavaci akci konci 7 dni pred jejim zahajenim, pokud neni uvedeno jinak. V
pripadé volnych mist mlzZe zajemce podat pfihlasku i po terminu uzavérky prihlasek, ale o
dodate¢ném poddani prihlasky je nutno se informovat telefonicky. Pfi naplnéni kapacity vzdélavaci
akce jsou prihlaseni zarazovani podle poradi, v jakém zaslali pfihlasku, jako nahradnici. V ptripadé
odhlaseni jsou kontaktovani telefonicky o mozné dodatecné ucasti na kurzu.

Pokud z jakychkoli dlvodli dojde ke zruseni vzdélavaci akce, vrati poskytovatel prijaté platby
nejpozdéji do 14 dnd od vyhlaseni zruseni.
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3 Cena

Cena vzdélavaci akce je uvedena na internetovych strankach poskytovatele www.ity-o0s.cz nebo v
nabidce kurzu. Je vyhlasena spolecné s terminem kondni.

Poskytovatel neni platcem DPH.

Cena vzdélavaci akce v misté mimo poskytovatele nebo v zafizenich jako hotel - napt. pobytovy
seminar, se cena fidi dle ceniku tohoto zafizeni (napf. ubytovani, strava apod.) a bude dohodnuta
dohodou se zdstupcem poskytovatele pfedem.

V cené vzdélavaci akce je zahrnuto:

e poskytnuti vzdélavaci akce;

e tisténé podklady;

e vydani osvédcéeni o absolvovani vzdélavaci akce;

e drobné obcerstveni po dobu trvani vzdélavaci akce.

4 Uhrada

Po prihlaseni je objednateli vystavena faktura na uhrazeni ceny vzdéldvaci akce, nejpozdéji vsak 7 dni
pred jejim kondnim. Datum do kdy je nutna uhradit bude uvedeno na fakture. Pfi nezaplaceni faktury
v daném terminu, bude objednatel k tomu vyzvan e-mailem nebo telefonicky.

Vzdéldvaci akci uhradi objednatel bezhotovostnim prevodem na bankovni Ucet poskytovatele
uvedeného na fakture - ¢. 0. 2700447814/2010.

Uhrada ceny vzdélavaci akce po uskuteénéni vzdélavaci akce je moZna pouze na zakladé individudlni
domluvy.

5 Storno poplatky

Storno poplatky za zruseni Ucasti na vzdélavaci jsou nasleduijici:

e vice nez 10 pracovnich dnu (véetné) pred konanim vzdélavaci akce nebude storno poplatek
uctovan;

e 9az5 pracovnich dni (véetné) pted kondnim vzdéldvaci akce 50 % z ceny vzdélavaci akce;

e méné neZ 5 pracovnich dnl (véetné) pred konanim vzdélavaci akce nema objednatel narok
na vraceni ceny kurzu.

Objednatel mizZe prenechat své misto nahradnikovi, ktery se prokaze fakturou nebo jménem
objednavatele.

Poskytovatel je povinen vratit penézni ¢astku sniZzenou o storno poplatky do 14 dni od data oznameni
zruseni Ucasti na vzdélavaci akci (e-mailem, telefonicky nebo doporuc¢enym psanim).

6 Nakladani s osobnimi udaji

Zakladni pravni dokumenty pro nakladani s osobnimi udaji jsou:
e nafizeni (EU) 2016/679 Obecné nafizeni na ochranu osobnich idajd neboli GDPR (General
Data Protection Regulation)
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e z3kon ¢.499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé

e zdkon ¢. 480/2004 Sb., o sluzbach informacni spolecnosti, v platném znéni.

Spravce osobnich Gdajd (ITY z.s.) tedy poskytovatel ziskava informace o objednavateli (Ucastniku),
které jsou nutné pro Gcéast na vzdélavaci akci, pro vystaveni faktury a pro evidenci. Zjistovany jsou:

e jméno a pfijmeni

e kontaktni adresa

e kontaktni informace (telefon, email)

e pracovni pozice

e datum narozeni

Po skonceni vzdélavaci akce, je provedena evidence potrebnych dokumentl dle poZadavki
Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy a Ministerstva prace a socialnich véci. Dokumenty je
vzdélavaci instituce povinna archivovat minimalné po dobu platnosti akreditace vzdéldvaciho
programu, vidy vsak v souladu s platnou legislativou. Veskera dokumentace musi byt archivovana dle
platné legislativy, nejméné vsak po dobu platnosti akreditace. Seznamy vydanych osvédcéeni a
prezencni listiny budou archivovdny i po skonéeni platnosti akreditace, aby vzdélavatel pripadné
mohl vystavit duplikdt osvédceni. Dokumenty jsou archivovany v pisemné nebo i v elektronické
podobé.

Evidence vedené v souvislosti s poskytovanim vzdélavacich akci:

nazev evidence kdo vede

potvrzeni Ucasti lektor dané vzdélavaci akce, administrativni pracovnik poskytovatele

seznam Ucastnik( lektor dané vzdélavaci akce, administrativni pracovnik poskytovatele

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd Ucastnik podepisuje aZ na dané akci. U€astnik md pravo na
pozadani svij souhlas odvolat.

7 Zavérecné ustanoveni
Tyto Vseobecné obchodni podminky ITY z.s. jsou uc¢inné od 1. 2. 2020 a v plném rozsahu nahrazu;ji
vSechny predchozi VSeobecné obchodni podminky.

Pravni vztahy témito podminkami neupravené se Fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., oblansky zakonik v
platném znéni.
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